METROLOGIU A SKUSOBNICTVO

E URAD PRE NORMALIZACIU,
| SLOVENSKE] REPUBLIKY

CAF CENTRUM

SKOLENIE

Nova norma ISO 19011:2026
Navod na auditovanie systémov manazérstva

Termin konania Miesto konania Cielova skupina

Zamestnanci organizacif
verejnej spravy, interni
auditori systémov
manazérstva

Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skisobnictvo SR
Stefanovicova 3, 810 05 Bratislava
Skoliaca miestnost CAF centra (2. poschodie)

15.10.2026
09.00—-15.30 h

Klacové obsahové zameranie Skolenia:

o je revizia ISO noriem, preco sa ISO normy reviduju, prinosy revizii noriem,

nova norma ISO 19011:2026 — ¢o sa zmenilo, aké su nové poZiadavky a ¢o to pre organizacie znamena,
komentovany vyklad poziadaviek normy ISO 19011:2026 so zameranim sa ha zmeny,

ako implementovat zmenené poziadavky normy ISO 19011:2026 do existujucich systémov manazérstva.

AN N NN

Skolitel:
Ing. Vladimira Dunikova

Kontaktna osoba:
Ing. Katarina Veresova, Odbor kvality a projektového riadenia, kvalita@normoff.gov.sk, 02/20 907 252.

Ucastnicky poplatok:
50 € za 1 ucastnika (podla aktualne platného cennika zverejneného na webovom sidle CAF centra).

Kapacita Skolenia:

Minimalny pocet Gcastnikov $kolenia je 10, maximalny pocet je 18. UNMS SR si vyhradzuje pravo neuskutoénit
vzdeldvaciu aktivitu pri pocte ucastnikov nizSom ako 10 a zaroven v pripade naplnenia maximdlneho poctu
Ucastnikov nezaradit dalSich prihlasenych na zoznam Gcastnikov. V pripade zrusenia vzdelavacej aktivity zo strany
organizatora bude uhradeny ucastnicky poplatok vrateny v plnej vyske.

Forma ukoncenia:
Osvedcenie o absolvovani vzdeldavacej aktivity.
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Program skolenia

09.00 - 09.15 Otvorenie Skolenia a predstavenie programu

09.15-10.30 Auditovanie systémov manazérstva v organizaciach — prinosy, benefity a hlavné ciele.
Nova norma ISO 19011:2026 — ¢o sa zmenilo, aké st nové poziadavky a ¢o to pre organizacie znamena.
Zmeny v terminoch a definiciach pouzivanych v auditovani systémoch manazérstva.
Interny audit, typy auditov, aké su ich prinosy, ako moze poméct interny audit v zlepSovani.
Interny auditor a auditorsky tim, ich uloha a zodpovednosti v ramci Cinnosti auditovania, osobnostné
vlastnosti a kompetentnost interného auditora, zodpovednosti a pravomoci ¢lenov auditorského timu.

10.30-10.40 Prestavka
10.40-12.00 Komentovany vyklad odporucani novej normy ISO 19011:2026 so zameranim sa na zmeny aich
implementaciu v praxi:
- program auditov, ako ho vytvorit, o ma zahffiat a na o sliZi organizécii - riadenie programu auditu
podla odporucani normy ISO 19011:2026 — priklad z praxe,
- proces riadenia internych auditov, aké Cinnosti zahfna - zacatie auditu, priprava auditu, vykonanie
auditu, priprava a distribucia spravy z auditu, skonéenie auditu, vykonanie nasledného auditu.
12.00 - 12.30 Obedna prestavka
12.30-13.50 Komentovany vyklad odporucani normy ISO 19011:2026 — pokracovanie:
- zacatie a priprava auditu — pldn interného auditu, ¢o je plan interného auditu, aky je rozdiel medzi

programom auditu a planom auditu, ¢o zahfna plan auditu, od ¢oho zavisi rozsah a ¢asové planovanie
interného audiu, metddy auditovania — priklad z praxe,

- vykonanie auditu - dotaznik interného auditu, ¢o je dotaznik interného auditu, ako ho vytvorit, ako
zostavit spravne otazky pre auditovanie, typy a kladenie otazok, zber informacii v ramci auditovania,
formulovanie zisteni a nezhod a navrh odporuicani — priklad z praxe.

13.50 - 14.00 Prestavka
14.00 - 15.00 Komentovany vyklad odporucani normy ISO 19011:2026 — pokracovanie:

- skoncenie auditu, vykonanie ndsledného auditu - sprdva z interného auditu — o je sprava z interného
auditu, ¢o by mala obsahovat, ako interpretovat a oznamit vysledky z interného auditu, ¢o je potrebné
vykonat v rdmci nasledného interného auditu, ako uzatvorit audit — priklad z praxe.

Prechodné obdobie pre zavedenie zmien vyplyvajucich z novej normy ISO 19011:2026.
GAP analyza a ako implementovat zmenené poziadavky normy ISO 19011:2026 do existujucich systémov
manazérstva, ¢o a ako je potrebné urobit.

15.00 — 15.30 Diskusia, zavery a ukoncenie skolenia
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Organizacné pokyny pre ucastnikov skolenia

Strava:
Pocas sSkolenia je pre ucastnikov zabezpeceny pitny rezim (voda, kava, caj). Obed si Ucastnici zabezpecuju
individualne. Mapa s moznostami stravovania v okoli UNMS SR Vam bude poskytnuta na $koleni.

Doprava:

Z Hlavnej Zelezni¢nej stanice: peso (cca 5 minut), z Autobusovej stanice Mlynské Nivy: autobus ¢. 21 (cca 8 minut,
vystupit je potrebné na zastavke Pod stanicou); autobus ¢. 40 (cca 10 mindt, vystlpit je potrebné na Hlavnej
stanici). Informacie o doprave najdete na stranke: https://imhd.sk/ba/mhd

Parkovanie:

V okoli UNMS SR je mozné vyuzit napriklad tieto platené parkoviska na:

o Stefanovicovej ulici ¢. 4, vedla budovy Kooperativy, ak idete zo smeru Stefanikova alebo Prazska,
Hlavnej Zelezni¢nej stanici,

Leskovej ulici, ak idete zo smeru Prazska alebo Stefanikova,

Sancovej ulici, tesne pri zastdvke MHD — Karpatska, ak idete zo smeru Trnavské myto.

Parkovisko vo dvore UNMS SR (s rampou) je parkoviskom MF SR a sluzobnych vozidiel UNMS SR, bez moznosti
vyuZitia verejnostou.
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