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Vyhlasovanie sutaze Narodna cena SR za kvalitu a spolo¢ensku zodpovednost
je jednou z aktivit Narodného programu kvality SR a ma dlhoroénu tradiciu.

do sutaze, v ramci ktorej maju moznost ukazat svoju vynimocnost prostrednictvom dosiahnutych vysled-
kov a ukazat svojim zakaznikom, ale i dodavatelom, partnerom a ostatnym zainteresovanym stranam,
Ze kvalitou svojich produktov alebo sluZieb, ako aj pozitivnym pristupom k zlepSovaniu a inovaciam
prevysuju svojich konkurentov.

V/ oblasti spolo¢enskej zodpovednosti m6zu organizacie preukazat zase svoje spoloéensky zodpovedné
sprévanie, ktoré je v su¢asnosti povazované za doleziti konkurencnu vyhodu organizacie.

Cielom sutaze je hlavne ocenit tie najlepSie organizacie, ktoré preukazu efektivne, inovativne manazér-
ske pristupy a vynimo¢né vysledky, ktoré vdaka nim dosahuiju.

SUTAZNE KATEGORIE
NARODNA CENA

SLOVENSKE] REPUBLIKY ZA i
KVALITU A SPOLOCENSKU ZODPOVEDNOS . Kvallta

Sutaz sa metodicky riadi:

* najpouzivanejSimi nastrojmi manazérstva kvality - Model CAF v organizaciach verejnej spravy a z nor-
mativneho zabezpecenia je to systém manazérstva kvality podfa STN EN ISO 9001, ktory je urCeny
aj pre sukromny sektor.

modelom ZET, ktory je dobrovolnym néstrojom hodnotenia urovne spolocenskej zodpovednosti v orga-
nizaciach sukromného a verejného sektora.

Sutaz v kategdrii je zaloZené na viastnom zhodnoteni napifiania zdsad manazérstva kvality
a principov vynimog¢nosti.

V kategérii SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST je sttaZ zalozen4 na vlastnom zhodnoteni napifiania
principov modelu ZET.

@ Model ZET - verejny a stkromny sektor

Ake su prinosy sutaze?

Sutaz pondka organizacidm moznost nezavislého odborného pohladu na mana-
zérstvo organizacie, moznost vyzdvihnit svoje silné stranky, zhodnotit sa podla
eurdpsky uznavanych kritérii a potvrdit svoju vynimocnost v oblasti kvality a spolo-
¢enskej zodpovednosti.

Komu je sutaz uréena?

Prihlasit do sutaze sa moézu organizacie podnikatelského a verejného sektora,
bez rozdielu velkosti a oblasti pésobenia, ktoré dosahuju vyborné vysledky, maju
jedineCny a inSpirativny pristup vo vztahu k zakaznikom, obéanom, zamestnancom,
komunitam, ale aj ostatnym zainteresovanym stranam.

Ako sa mozete prihlasit do sutaze?

Ugastnik sttaze vyplni prihlasku do sutaze, ktord je zverejnend na webovom sid-
le Uradu, a poSle zavaznu prihlasku vyhlasovatelovi sutaze najneskér do terminu
stanoveného v harmonograme aktuélneho roénika sutaze. Nasledne ma moznost
zUCastnit sa workshopu k pisaniu sitaznej spravy.

Ako prebieha sutaz?

Sutaz sa riadi Statdtom ako hlavnym programovym dokumentom, ktory formuluje
vztahy medzi ucastnikmi sutaze a zuCastnenymi stranami tejto sutaze. Sutaz sa rea-
lizuje podla harmonogramu uverejneného vyhlasovatelom sutaze na jeho webovom
sidle a konci vyhlasenim vysledkov.

AVYHLASENIE
VYSLEDKOV SUTAZE

DOKUMENTACIE
UCASTNIKA SUTAZE

PISANIE } POSUDENIE } VYHODNOTENIE

SPRAVY

POSUDENIE DOKUMENTACIE

UCASTNIKA SUTAZE VYHODNOTENIE A VYHLASENIE
Po absolvovani workshopu k pisaniu spravy spracuje tcastnik VYSLEDKOV SUTAZE
sutaze prislusnu sutaznu dokumentéciu a zasle ju vyhlasova- Hodnotitelskd komisia v zmysie svojho Statdt 2 ro-
telovi stitaze v termine stanovenom v harmonograme sutaZe. kovacieho poriadku i svojom zasadnutf Stanovi
Posudzovatelia po zhodnoteni dorucenej dokumentacie jednot- . ) Svojo . y
livych dcastnikov stitaZe preveria uvedené dokazy na mieste M G I I 2 B0 R
a predloZia zavery z postdenia hodnotitelskej komisii.

Kedy sa vyhlasuju vysledky sutaze?

Oficialne vyhlasenie vysledkov stitaze a slavnostné odovzdanie oeeneni zabezpeduje
vyhlasovatel stitaze spravidla v- mesiaci novern




V oblasti kvality UNMS SR ocefiuje aj jednotlivcov,
a to prostrednictvom sttaze Top manazéri kvality
a Cena za najlepsi prispevok v oblasti kvality.

CENA ZA NAJLEPSI
PRISPEVOK 'V OBLASTI
KVALITY

Cielom publicistickej sttaze je upozornit na pracu novinarov, publicistov, redakcii, vedeckych pracovni-
kov a absolventov vysokych §kol, zameranu na oblast kvality, podporit ich a ocenit za vynimoéné pris-
pevky, ktoré zachytavaju uvedenu tému a prispievaju k zvySovaniu povedomia verejnosti o problematike
a jej prinosoch pre spolocnost.

TOP MANAZERI KVALITY

Ciefom sutaze Top manazéri kvality je ocenit osobnostny podiel odbornikov a profesiondlov v oblasti
budovania, implementécie a rozvoja systému manazérstva kvality, resp. komplexného manazérstva
kvality vo svojej organiz&cii, zviditelnit vysledky ich prace a oboznamit verejnost s vyznamnymi predsta-
vitelmi z oblasti manazérstva kvality na Slovensku.

PRE VIAC INFORMACIT NAS NAVSTIVTE
ALEBO ZiSKAJTE BLIZSIE INFORMACIE NA NASOM WEBOVOM SIDLE

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skusobnictvo Slovenskej republiky
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Webové sidlo: www.unms.sk n www.facebook.com/UNMS.gov
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